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Definiciones

1) ASEGURADO

Es la persona fisica amparada conforme a las coberturas contratadas en esta
poliza por Seguros Banorte, S. A. de C. V. Grupo Financiero Banorte, que
en lo sucesivo se denominara SEGUROS BANORTE.

2) CONTRATANTE

Es aquella persona fisica o moral responsable ante SEGUROS BANORTE
de pagar la prima del seguro.

3) SUMA ASEGURADA

Es el monto de proteccién contratada y que pagara SEGUROS BANORTE de
acuerdo a las estipulaciones consignadas en la caratula de la presente pdliza,
para cada una de las coberturas contratadas.

4) VALOR DE RESCATE

Es el beneficio a que tiene derecho el CONTRATANTE por la cancelacion de
la presente podliza siempre y cuando exista la rehabilitacién del pensionado,
nupcias de la viuda, cancelacién o modificacion por parte del IMSS, entre otras.

5) ACCIDENTE

Se entendera como accidente a toda lesién corporal sufrida por el Asegurado
involuntariamente debido a la accion subita, fortuita y violenta de una fuerza
externa.

6) ACCIDENTE COLECTIVO

Se entendera como accidente colectivo a toda lesién corporal sufrida por el
ASEGURADO involuntariamente debido a la accidén subita, fortuita y violenta de
una fuerza externa que ocurra:

» En un vehiculo publico que no sea aéreo, en el cual viaje el ASEGURADO
como pasajero, y que dicho vehiculo sea impulsado mecanicamente y
operado por una empresa autorizada de transporte publico con boleto
pagado, con una ruta establecida normalmente para servicio de pasajeros
y sujeta a itinerarios regulares.
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» En un ascensor que opere para servicio publico en el cual viajare el
ASEGURADO como pasajero, con exclusion de los ascensores en las
minas.

» A causa del incendio, derrumbe o temblor en cualquier cine, teatro,
restaurante, hotel u otro edificio publico, en el cual se encuentre el
ASEGURADO al manifestarse el evento.

7) MUERTE ACCIDENTAL

Se considera como muerte accidental el fallecimiento del Asegurado a
consecuencia de un accidente siempre y cuando el fallecimiento suceda dentro
de los 90 dias siguientes a la fecha de ocurrencia del mismo. También sera
considerada como muerte accidental, entre otras, el fallecimiento del Asegurado
debido a la asfixia, aspiracion de gases o vapores letales y la electrocucion,
todas ocurridas de manera involuntaria.

8) MUERTE ACCIDENTAL COLECTIVA

Se considera como muerte accidental colectiva el fallecimiento del Asegurado a
consecuencia de un accidente colectivo siempre y cuando la muerte ocurra
dentro de los 90 dias siguientes a la fecha del accidente.

9) PERDIDA ORGANICA
Se entiende por pérdida organica:

» De una mano: su separacion completa desde la articulacion del pufo o
arriba de ella.

” De un pie: su separacion completa desde la articulacion del tobillo o arriba

de ella.

» De la vista de ambos ojos: la desaparicion completa e irreversible de esta
funcion.

» De la vista de un ojo: la desaparicion completa e irreversible de esta
funcion.

» De un dedo: la separacion de dos falanges completas.

También se entendera por pérdida de una mano o de un pie o de un dedo, la
pérdida total y evidente de la funcion del mismo.
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[I. Condiciones Generales

1) BENEFICIO BASICO

De conformidad con las condiciones de esta pdliza y sus clausulas adicionales, en
caso de muerte accidental del Asegurado, SEGUROS BANORTE
pagara a los beneficiarios designados por el asegurado la suma
asegurada contratada para la presente cobertura.

2) CONTRATO

Esta pdliza y sus endosos, la solicitud de seguro, los beneficios adicionales, asi
como los recibos de pago de primas forman parte y constituyen el testimonio del
contrato de seguro celebrado entre el CONTRATANTE y SEGUROS BANORTE.

Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el
Asegurado y/o el CONTRATANTE podran pedir la rectificacién correspondiente
dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido
este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la podliza o de sus
modificaciones de acuerdo a lo establecido en el Art. 25 de la Ley sobre el
Contrato de Seguro.

3) VIGENCIA DEL CONTRATO

El presente contrato entrara en vigor en la fecha estipulada en la caratula de la
poliza y la vigencia terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:

» La terminacion de la vigencia estipulada en la caratula de la péliza de que
forma parte.

» La cancelacion solicitada por el CONTRATANTE o el Asegurado.
» Al fallecimiento del Asegurado.

4) CANCELACION

Siendo éste un beneficio adicional ofrecido por el CONTRATANTE para efectos
de los Seguros Derivados de las Leyes de Seguridad Social, este contrato podra
ser cancelado por el CONTRATANTE sélo en el caso que éste demuestre que el
asegurado dej6 de ser beneficiario de la pdéliza que dio origen a este beneficio de
acuerdo a lo establecido en la Ley del Seguro Social, por causa distinta al
fallecimiento del asegurado.

5) MODIFICACIONES

Las modificaciones a las Condiciones Generales de la pdliza y sus endosos
respectivos, solo podran realizarse previo acuerdo entre SEGUROS
BANORTE y el CONTRATANTE haciéndose constar por escrito mediante
endosos y clausulas
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adicionales, previamente registradas ante la Comision Nacional de Seguros vy
Fianzas.

En consecuencia, los agentes de seguros o cualquier otra persona no autorizada
por SEGUROS BANORTE —carecen de facultades para acordar
concesiones o modificaciones.

6) EDADES DE ACEPTACION

Las edades de ingreso fijadas por SEGUROS BANORTE para ser asegurado en
este plan, son:

Cobertura Edad de Ingreso

r Muerte Accidental Minima 12 afios

Maxima: 69 afios

r Pérdidas Organicas por Accidente Minima: 3 meses

Maxima: 69 afios

Donde para efectos de este Contrato, se considerara como edad del Asegurado
la que haya alcanzado en su aniversario inmediato anterior a la fecha de inicio
de vigencia.

7) PRIMAS

La prima sera pagada por el CONTRATANTE mediante prima unica. El
CONTRATANTE dispone de un plazo de 30 dias naturales para efectuar el
pago, durante los cuales el seguro continuara en pleno vigor, transcurrido este
plazo, si el pago no se ha realizado los efectos del contrato cesaran
automaticamente, a las doce horas del ultimo dia del citado plazo.

8) DESIGNACION DE BENEFICIARIOS

Siempre que no exista restriccion legal en contrario, el Asegurado podra hacer
designacion de beneficiarios, mediante notificacion por escrito que debera
remitrse a SEGUROS BANORTE para la anotacion correspondiente. En el
supuesto de que la notificacion de que se trata, no se reciba oportunamente y
SEGUROS BANORTE pague el importe del seguro al ultimo beneficiario
de que haya tenido conocimiento, sera sin responsabilidad alguna para ésta.

En cualquier momento, el asegurado podra renunciar al derecho que tiene de
cambiar de beneficiario salvo por lo que hace al que hubiese designado con
caracter de irrevocable. Para que dicha renuncia surta sus efectos, es necesario
que el asegurado la notifique por escrito a los beneficiarios y a SEGUROS
BANORTE, y que conste en la pdliza, para lo cual habra de remitirselo a ésta
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para su respectiva anotacion.

Cuando no exista beneficiario designado o si s6lo se hubiese nombrado uno
y éste fallece antes o al mismo tiempo que el asegurado y no exista
designacion de otro beneficiario, el importe del seguro se pagara a la
sucesion del asegurado, salvo pacto en contrario o que hubiese renunciado
al derecho de revocar la designacion de beneficiarios.

Cuando existan varios beneficiarios, la parte del que fallezca, acrecentara por
partes iguales la de los demas, salvo estipulacion en contrario.

9) INDEMNIZACIONES

SEGUROS BANORTE pagara a los beneficiarios designados
la indemnizacion que proceda de acuerdo a los beneficios
contratados, dentro de los treinta dias siguientes a la fecha en que
reciba todas las pruebas requeridas para fundamentar la reclamacion.

a) Suma Asegurada

La suma asegurada a pagar al momento del fallecimiento sera la cantidad
que se sefala como la suma asegurada en la caratula de la pdliza. Para el caso
de suma asegurada reevaluable por Inflacibn, la suma asegurada
se actualizara anualmente en el mes de febrero de acuerdo al incremento del
INPC.

b) Pago de la Suma Asegurada

Los  beneficiarios designados o bien a quien en derecho
corresponda, tendran accion directa para cobrar a  SEGUROS
BANORTE Ia suma asegurada contratada, conforme a lo establecido
en la presente poliza, siempre y cuando le entreguen la siguiente
documentacion:

» Carta Reclamacion

» ldentificacion Oficial del Asegurado, en caso de contar con ella
» Identificacion Oficial de los beneficiarios

» Acta de defuncion

» Actuaciones del Ministerio Publico
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SEGUROS BANORTE se reserva el derecho de exigir la documentacion
adicional que considere necesaria en relacion con la ocurrencia del siniestro y
tendra derecho, siempre que lo juzgue conveniente, a comprobar por cualquier
medio cualquier hecho o situacion de la cual se derive para ella una
obligacion. La obstaculizacion por parte del CONTRATANTE, del
Asegurado o de sus beneficiarios para que se lleve a cabo esa
comprobaciéon liberara a SEGUROS BANORTE de cualquier obligacion.

10)VALOR DE RESCATE

En caso de cancelacion del presente contrato por parte del CONTRATANTE de
acuerdo a lo estipulado en la clausula 4 de las presentes condiciones generales,
el CONTRATANTE tendra derecho al 100% de la reserva matematica
determinada a la fecha de cancelacion.

En ningun otro caso existira valor de rescate.

11) COMUNICACIONES

Las comunicaciones que el CONTRATANTE o el Asegurado deban hacer a
SEGUROS BANORTE se dirigiran directamente a las Oficinas de ésta, en
el domicilio sefalado en la caratula de esta pdliza.

Las comunicaciones que SEGUROS BANORTE deba hacer al
CONTRATANTE o al Asegurado, las dirigira al domicilio del
CONTRATANTE especificado en la caratula de la presente pdliza, o al
ultimo de que haya tenido conocimiento en caso de algun cambio notificado por
escrito por el propio CONTRATANTE.

13)MONEDA

Todos los pagos relativos a este contrato por parte del CONTRATANTE o de
SEGUROS BANORTE, deberan realizarse en Moneda Nacional conforme
a la Ley Monetaria vigente a la fecha de pago. Los pagos se efectuaran en las
oficinas de SEGUROS BANORTE.

14)INDEMNIZACION POR MORA

En caso de que SEGUROS BANORTE no obstante haber recibido los
documentos e informaciéon que le permitan conocer el fundamento de la
reclamacion que le haya sido presentada, no cumpla con la obligacion de
pagar la suma asegurada en los términos del articulo 71 de la Ley sobre el
Contrato de Seguro, se obliga a pagar al Asegurado, beneficiario o tercero
dafado, una indemnizacion por mora calculada conforme lo establece el
articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. Dicho
interés se computara a partir del dia siguiente a aquél en que venza el plazo de
treinta dias a que se refiere el articulo 71 citado.
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15)COMPETENCIA

En caso de controversia, el quejoso podra hacer valer sus derechos en los
términos previstos por la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros.

16)PRESCRIPCION

Todas las acciones que se deriven de este Contrato de Seguro, prescribiran en
dos anos, contados desde la fecha del acontecimiento que les dio origen en los
términos del Articulo 81 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, salvo los casos
de excepcion consignados en el Articulo 82 de la misma Ley.

La prescripcion se interrumpira no solo por las causas ordinarias, sino también
por aquellas a que se refiere la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros.

I1l. Beneficios Adicionales

Los siguientes beneficios adicionales seran aplicables en caso de haber sido
contratados, segun conste en la caratula de la poliza. En caso de ocurrencia de
un siniestro dentro de la vigencia de la pdliza, SEGUROS BANORTE pagara al
Asegurado las coberturas contratadas por una sola vez y mediante
la cancelacién de las mismas.

1) BENEFICIO POR MUERTE ACCIDENTAL COLECTIVA

El asegurado tendra derecho al beneficio de Indemnizacion de Muerte
Accidental Colectiva siempre y cuando haya sido contratada la cobertura, para lo
cual debera de estar indicado en la caratula de su pdliza de seguro.

El beneficio de indemnizacién por muerte accidental colectiva, consiste en pagar
a los beneficiarios designados por el asegurado, la suma asegurada contratada,
si la muerte de éste ocurre como consecuencia de un accidente colectivo.

Este beneficio estara vigente de acuerdo a la clausula 3 de las presentes
condiciones generales. En el aniversario de la pdliza inmediato posterior en que
el asegurado cumpla 70 afios de edad, este beneficio se cancelara
automaticamente.

2) PERDIDAS ORGANICAS POR ACCIDENTE

SEGUROS BANORTE pagara al Asegurado, hasta la suma asegurada
contratada que conste en la caratula de esta pdliza, si se le demuestra que el
propio Asegurado, como consecuencia de un accidente, ha perdido un
miembro(s), dentro de los 90 dias siguientes a la fecha en que sufrio el
accidente.
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El importe de la suma asegurada se pagara de acuerdo al tipo de lesion que
sufra el Asegurado, tal como se define a continuacion en la siguiente tabla y de

acuerdo a la escala contratada.

POR LA PERDIDA DE: Escala ‘A’
(Porcentaje de S.A.)
r  Ambas manos o0 ambos pies o la vista de ambos ojos 100%
r Una mano y un pie 100%
r  Una mano o un pie, conjuntamente con la vista de un ojo 100%
r  Una mano o un pie 50%
r Lavista de un ojo 30%
r Los dedos pulgar e indice de una misma mano 25%
r  El pulgar de cualquier mano 15%
r  El indice de cualquier mano 10%

r El dedo medio, el anular o el mehique

En caso de existir varias pérdidas, la cantidad que se pagara en total no podra
exceder el 100% de la suma asegurada contratada para esta cobertura, es decir,
en caso de efectuarse pago por pérdida de miembros u 6rganos, el importe de la
suma asegurada por este beneficio disminuira en la misma proporcion que se
haya realizado dicho pago, terminando la obligacion de SEGUROS BANORTE,

al agotarse la suma asegurada.
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V. Exclusiones

La cobertura basica y beneficios adicionales no se concederan si el
siniestro es consecuencia de:

1. Lesiones o enfermedades que se provoque intencionalmente el
propio Asegurado.

2. Lesiones sufridas en la comision de actos delictivos intencionales por
parte del propio Asegurado o en rifas en que participe directamente
cuando el incitador sea el mismo Asegurado.

3. Lesiones sufridas por el Asegurado en servicio militar de cualquier
clase, en actos de guerra, insurreccion, rebelion, alborotos, revolucién o
similares.

4. Suicidio o cualquier intento del mismo, o mutilaciéon voluntaria, aun
cuando se cometa en estado de enajenacion mental.

5. Infecciones que sufra el Asegurado, con excepcion de las causadas
por lesiones accidentales, dentro de los 90 dias siguientes a la
ocurrencia del accidente.

6. Accidentes que ocurran mientras el Asegurado se encuentre a bordo
de una aeronave, excepto cuando viaje como pasajero en un avién
de compaiia comercial, debidamente autorizada, en viaje de
itinerario regular entre aeropuertos establecidos.

7. Accidentes ocurridos mientras el Asegurado esté viajando en
vehiculos que no estén legalmente autorizados para el transporte de
pasajeros.

8. Accidentes que ocurran al Asegurado durante la celebracion de
pruebas o contiendas de velocidad, resistencia o seguridad en
vehiculos de cualquier tipo.

9. Accidentes que ocurran mientras el Asegurado haga uso de
motocicletas, motonetas u otros vehiculos similares de motor.

10. Accidentes que ocurran al Asegurado mientras se encuentre
realizando actividades de paracaidismo, buceo, alpinismo,
charreria, esqui o tauromaquia.

11. Inhalacién de gases o humo, excepto si se demuestra que fue
accidental.

12. Radiaciones atomicas.

13. Accidentes sufridos estando el Asegurado bajo los efectos de
algun enervante, estimulante, alcohol o similar, excepto si los mismos
enervantes, estimulantes o similares fueron prescritos por un médico.
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14. Envenenamientos de cualquier naturaleza, excepto que se demuestre
que fue accidental.

15. Enfermedades preexistentes fisicas y mentales.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de Ia
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, Ila
documentacion contractual y la nota técnica que integran este
producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 08 de
diciembre de 2021,con el niumero CNSF-S0001-0458-2021.
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